
強化大專導師功能 
經驗分享  

中臺科技大學 詹博州學務長 

102年中區大專校院第三次全體學務長會議  



嚴與柔 



      學生事務工作目標 

深化友
善校園 全程關懷的

心靈健康照
護系統 

創新社團發
展、培養職
涯軟實力 

整合服務學習
課程、以做中
學感動生命 學校社區手

牽手、健康
促進向前走 

安心向學品
德心、樂活
行動實踐力 



完善導
師制度
辦法 

提升輔
導功能
層級 

增進輔
導知能
與策略 

標竿典
範導師
選拔機
制 

導師制度 

1.導師工作手札 
2.導師輔導知能研習 
3.導師工作研習會議 
4.新生定向導師班經營 
  輔導研習 

    強化導師功能 



1.訂定完善「教師擔任導師實施辦法」 制度 

2.標竿典範導師遴選及獎勵 

3.實施班級經營活動  
4.辦理輔導知能研習及座談會 

導師制度之推展 

101年期初導師知能研習會 101年標竿典範導師頒獎 101年期末導師座談會 



諮商
輔導 

初級 
預防 二級 

預防 

三級 
預防 

導師輔導
知能研習 

專兼任輔導
老師督導 

輔導股長
培訓 

心理衛生
推廣活動 

性別平 
等教育 

積極申辦專
案活動 

個別諮商 

團體諮商 

心理測驗 

全校新生
憂鬱篩檢 

精神科醫
師駐診 

建立危機個
案處理機制 

結合系主任 
、導師、生 
輔員、諮商
心理師等學
務人力資源
共同關心。 

 
1.中區大專院校芳香紓壓工 
  作坊 
2.中區大專院校心理健診研 
  習 
3.緊急總動員~校園憂鬱與 

  自我傷害防治研習會  

 
主題輔導 
1.性別平等教育輔導週 
2.憂鬱防治輔導活動週 
3.生命教育主題活動 
4.身心障礙主題輔導 
5.輔導股長培訓 
6.人權教育宣導 

建
構
完
善
諮
商
輔
導
網
絡 

整合內外資源，建構無縫隙輔導網絡 



                   整合內外資源，輔導弱勢助學措施 

弱勢助學 
措施輔導 

就學貸
款業務 

工讀業務 
工讀講習活動 

學雜費優待
減免業務 

清寒助學金-
中低收入戶
學生生活 
學習工作 

學生急難 
慰問業務 

學雜費分期 
付款業務 

學生請假 
業務 

失物招領 
業務 

學生團體保
險理賠受理
獎學金業務 

師生溝通 
面對面座談 



師生互動 
 

互動‧心動 
感動‧行動 

非體制內 
動態性溝通機制 

非體制內 
常態性溝通機制 

體制內 
正式性溝通機制 

對學生(自治性組織及社團) 
師生座談會 
班會意見反應 
校長與同學有約 

校長信箱 
學務長信箱 
學生會學生反應信箱 
服務學習意見信箱 
修繕信箱.. 

對老師 
導師會議 
教學研討會議 
社團指導老師會議 

多元暢通的師生互動管道機制 

校務會議(學生代表12人) 
學務委員會(學生代表3人) 
教務委員會(學生代表3人) 
學生獎懲委員會(學生代表3人) 

膳食衛生管理委員會 (學生代表3人) 



發行學務電子報 

服務學習電子平臺 

學生生活輔導電子化 

學生缺課預警請假系統 

宿舍管理電子系統 

導師業務資訊管理 

學生社團網路管理系統 

全面E化學務工作，提升行政效能 



全面E化學務工作，提升行政效能 
 

http://epaper.ctust.edu.tw/ext/epaper/epaper2.htm?Class_ID=22
http://service.ctust.edu.tw/
http://stuwww.ctust.edu.tw/
http://stuaff.ctust.edu.tw/front/bin/ptdetail.phtml?Part=12020005&Category=419


感謝導師的用心與付出 

讓學務工作推展更落實 

導師有如土地公，有求必應 
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